
MODEL DE FORMULARI DE DESISTIMENT 

(Aquest document o carta només s’ha d’emplenar i enviar si vol desistir el contracte) 

 

Assumpte: Desistiment del contracte 

 

En:…………………………………………………………………,a………/………./…………. 

 

A l’atenció de: 

Carlos Gil Medan 

NIF: 46805535Y 

C/ Mossèn Cinto Verdaguer, 5-7, Local 2 

08459 Sant Antoni de Vilamajor 

Correu electrònic: asijuego@asijuego.com 

Titular de la següent pàgina web de comerç online: asijuego.com 

 

Per mitja de la present, poso/posem en el seu coneixement la meva/nostra voluntat de DESISTIR del nostre contracte 

de venta de los següents béns o productes. 

 

 Tipus de producte(s) y descripció del/s mateix(os) (inclogui, si s’escau, el número de referència): 

 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………................ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Nº de la comanda: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………........................ 

Data en què es va realitzar o subscriure la comanda: 

…………………………………………………………………………………………………………............................................................................... 

Data de recepció de la comanda: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………................................................... 

Nom i document d’identitat (DNI/NIE/Passaport) del/s consumidor(s) i usuari(s) (s’adjunta còpia): 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Direcció del/s consumidor(s) i usuari(s): 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Telèfon del/s consumidor(s) i usuari(s): 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Correu electrònic del/s consumidor(s) i usuari(s): 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

mailto:asijuego@asijuego.com


 

Nom i domicili del destinatari del enviament (només si la direcció és diferent a la del/s consumidor(s) i usuari(s)): 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

 

……………………………………………………………….. 

Signatura del/s consumidor(s) i usuari(s) 

(Només si el formulari es presenta en paper) 

 

 

Informació Legal 

Recomanem que abans d’exercitar el seu dret de desistiment, llegiu aquesta informació. 

 

Condiciones del Desistiment. 

De conformitat amb el que estableix el Reial Decret Legislatiu 1/2007, de 16 de novembre, pel qual s’aprova el Text 

Refós de la Llei General per la Defensa dels Consumidors i Usuaris i altres lleis complementàries, Asijuego posa a 

disposició dels compradors el seu dret a exercir el desistiment sobre la compra realitzada, en el termini de 14 dies 

naturals des de la recepció del producte, sense necessitat d’al·legar cap motiu i sense incórrer en costos addicionals, 

llevat del que preveu per a despeses extraordinàries fora del enviament bàsic establert en les Condicions Generals de 

Compra acceptades o pel deteriorament en la manipulació del producte de què resulti responsable el comprador. 

 

Un cop notificat el desistiment pel comprador a Asijuego, el comprador haurà de procedir a la devolució dels 

articles/productes adquirits a la major brevetat i, en tot cas, en el termini màxim de 14 dies naturals des de la 

notificació del desistiment. 

 

El dret de desistiment no serà aplicable a: 

 

a) El subministrament de béns confeccionats conforme a les especificacions del consumidor i usuari o clarament 

personalitzats. 

b) El subministrament de béns que puguin deteriorar-se o caducar con rapidesa. 

c) El subministrament de béns precintats que no siguin aptes per a ser retornats por raons de protecció de la 

salut o d’higiene i que hagin estat desprecintats després del lliurament. 

 

Devolució de l’import de la compra: 

 

Un cop rebuda la devolució del producte i comprovat que el producte es trobi en las condicions adequades i sense 

més deteriorament que el mateix transport i obertura del producte pel comprador, Asijuego procedirà a la devolució 

de l’import de la compra. 

Els danys ocasionats al marge dels anteriorment indicats se reputen amb càrrec al comprador.  


